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1 heure shopping 
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Metz
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1
Le stationnement automobile est au cœur des 
problématiques du fonctionnement urbain.  
À l’interface entre les politiques d’attractivité, 
d’aménagement et de mobilité, il représente 
un enjeu capital pour les collectivités locales. Sa 
régulation implique donc une connaissance fine 
des besoins et pratiques, mais aussi une bonne 
anticipation des évolutions à venir.

L’AGURAM, organisme d’étude et d’ingénierie sur 
l’aménagement et le développement territorial, 
accompagne la métropole messine et les 
agglomérations de Moselle depuis près de 50 ans. 
Elle propose cet observatoire, traitant à la fois du 
stationnement sur la voirie publique et en parking, 
depuis 1990, comme outil pour :

 � les services techniques (outil de gestion) ;
 � les élus et acteurs des mobilités de suivi 
(mesure des impacts des orientations prises et 
aide à la décision pour orienter les politiques à 
venir).

Nous vous en souhaitons une bonne lecture.  
Retrouvez nos autres publications en matière de 
mobilité sur  
www.aguram.org  
page PUBLICATIONS > MOBILITÉ.

 
 

Observatoire du stationnement AGURAM
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La promotion de « Metz la Commerçante » par une refonte de la politique de 
stationnement 

L’Eurométropole favorise l’intermodalité par le développement d’une offre 
de stationnement adéquate

 � Conformément aux engagements pris dans le 
Plan de déplacements urbains, l’Eurométropole a 
mis en service 3 parkings de rabattement sur les 
lignes urbaines de transports collectifs : Faubourg 
Magny (septembre), Henri II Le Ban-Saint-Martin, 
Saint-Privat-la-Montagne.  

 � Dans  ce cadre, elle a également engagé les travaux 
de réalisation du parking de covoiturage de Féy à 
proximité de l’échangeur A31/RN431 qui devrait 
être livré au premier semestre 2022.

ac
tu

al
ité

s
quelles dynamiques observées à l'échelle locale après 
une année de crise généralisée ?
On observe des répercussions des mesures sanitaires 
prises au 1er semestre 2021 mais dans des proportions 
moindres par rapport à 2020.

Tous les parkings suivis voient leur fréquentation 
s'inscrire à la hausse, et particulièrement ceux de la 
couronne et du secteur gare.

Malgré cette dynamique positive, la fréquentation 
des parcs ne s’établit qu’à 76 % de celle d’avant crise 
sanitaire.

Ce sont les parkings « gare » (de Gaulle et Lafayette) qui 
peinent le plus à retrouver leur niveau d’avant crise, 
les mesures sanitaires impactant particulièrement 
les déplacements pour motif travail.

Seuls les parkings Maud'huy et Saint-Thiébault ont 
retrouvé leur niveau d’avant crise.   

 � Du point de vue réglementaire/tarifaire : 

 y création de la zone  «  1 heure shopping  » offrant 
une heure gratuite en hypercentre et autour 
des centralités commerciales dans les quartiers 
(Queuleu, Nouvelle-Ville, Gare et Amphithéâtre) ;

 y simplification du zonage :  « 1 heure shopping  », 
« Centre-ville », « Petite couronne », « Grande 
couronne » ; 

 y augmentation de la durée maximale du 
stationnement sur la voirie : jusqu’à 2h30 en zone 
« 1 heure shopping » (contre 1h30 auparavant) et 
jusqu’à 3 h en zone « Centre-ville » (contre 2h30 
auparavant) ;

 y gratuité pendant la pause méridienne dans toutes 
les zones ; 

 y attribution d’une heure de gratuité aux professionnels 
de santé dont la résidence principale et/ou le cabinet 
se situent dans l'Eurométropole de Metz.

 � Du point de vue de l’offre :

 y suppression du parking place Jean-Paul II (21 places) 
et rétablissement d’une offre place du marché 
couvert (59 places). 

Le déploiement d’un service de covoiturage aux impacts difficilement 
identifiables sur le stationnement

Souhaitant encourager la pratique du covoiturage sur 
son territoire, l’Eurométropole de Metz s’est engagée 
avec l’opérateur de covoiturage Klaxit via la mise en 
place d’une allocation incitative aux conducteurs 
prenant part à la démarche. 

Expérimenté au préalable au niveau des employeurs 
majeurs de la métropole, le service a été officiellement 
lancé mi-2021 avec des résultats très encourageants : 

 y 1 188 conducteurs inscrits / 1 131 passagers / 261 
pour les 2 ; 

 y 16 000 trajets enregistrés pour un total de 
359 000 km réalisés. 

Même s'il réduit automatiquement les besoins 
en places de stationnement, cet effet positif du 
covoiturage est extrêmement difficile à mesurer. 
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usage du stationnement en parking
Reprise de la fréquentation du stationnement en 2021

3,4 M de tickets de stationnement ont été délivrés en 2021, soit une augmentation de 13,7 %, dans un contexte 
de légère reprise des activités, et donc des déplacements. 

 ▌L’évolution de la fréquentation horaire dans les 
parcs de stationnement

 ▌L’évolution du nombre d'abonnés dans les parcs de 
stationnement Grande Tendance Horaires
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 ▌Hypercentre : 2 200 000 clients horaires / +10 %

République Saint-Jacques Coislin Théâtre Cathédrale

885 700
+21,7 %

573 900
+2,8 %

440 300
+5,4 %

136 700
+15,9 %

198 000
+8,5 %

 ▌Secteur gare : 785 800 clients horaires / +16,8 %

Gare-
Pompidou

Gare-
De Gaulle

Muse
Gare-

Lafayette
Saint-

Thiébault
Château 

d'eau Messageries

105 300
+21,7 %

69 500
+11,2 %

473 800
+5,0 %

47 500
+16,3 %

46 800
+47,8 %

6 300
+329,8 %

36 500

 ▌Parcs couronne : 440 000 clients horaires / +15,6 %

Bld de Trèves Maud'huy Mazelle Paixhans

401 000
+15,3 %

6 400
+29,1 %

28 400
+15,6 %

4 600
+32,7 %

Les parkings de l’hypercentre subissent encore nettement les effets des mesures sanitaires prises lors du 1er 

semestre. Parmi ceux-ci, République et Théâtre connaissent un net regain de fréquentation, leur permettant 
de se situer respectivement à 77 % et 66 % de leur activité d’avant crise (2019). Coislin enregistre une croissance 
moindre, mais se situe déjà à un niveau relativement élevé de fréquentation par rapport à 2019 (75 %). 

Les parcs de couronne sont, parmi l’ensemble des parcs, ceux ayant le moins «  subi  » les répercussions 
des mesures de restrictions sanitaires, notamment du 1er semestre 2021 (en dehors de Mazelle). 
Maud'huy est, avec Saint-Thiébault, est le seul parking à avoir retrouvé en 2021 son niveau d’activité d’avant crise, 
et même à l’avoir dépassé (108 % de l’activité de 2019).  

Les parkings du secteur gare enregistrent le taux de croissance le plus élevé, porté par le regain d’activités des 
parkings « Gare » (Pompidou / De Gaulle / Lafayette), du fait notamment d’un assouplissement du protocole 
sanitaire en entreprise. Malgré tout, ils sont loin d’avoir retrouvé leurs niveaux d’activités d’avant crise : 57 % de 
l’activité de 2019 pour Gare-de Gaulle, 53 % pour Gare-Lafayette. À noter les 329 % de fréquentation du parking 
Château d’eau liés à son ouverture récente et à un fonctionnement différencié entre la semaine (175 places) et 
le week-end (375 places). Muse présente un faible taux de croissance, mais se place parmi les parkings ayant le 
moins subi la crise sanitaire en 2020 (avec Maud'huy et Coislin). 
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CB/NFC

31 %

Numéraire

38 %

Téléphonie mobile

31 %

Usage du stationnement en voirie en 2021
 ▌Évolution du nombre de transactions sur voirie  ▌Évolution du nombre de tickets

2020 2021
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places payantes

ZOOM SUR … l’évolution des moyens de paiement sur voirie
En excluant le paiement résidents (macarons), la dématérialisation des moyens de paiement 
représente 62 %, en forte progression depuis quelques années (45 % du paiement en 2019). 
Le paiement en espèces, encore majoritaire en 2019 (55 %), poursuit son repli avec 38 % des 
paiements en 2021. La crise sanitaire semble avoir joué un rôle d’accélérateur des changements 
de comportements observés depuis quelques années. 
C’est le paiement via l'application EasyPark qui enregistre les plus fortes progressions ces 
dernières années, avec +36 % depuis 2019, et la plus forte progression depuis 2020 (+42 %). 

Moyens de paiement
 sur voirie

(+1,4 % / 2020)

Prix du ticket moyen

1,50 €

Durée moyenne 
de stationnement 
sur la zone "1h shopping"

1 h 02
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Occupation horaire des parcs en 2021

 Parkings hypercentre 4 663 places
Hypercentre
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Abonnés Visiteurs chiffres de décembre 2021

 Parkings gare 3 886 places
7 Gares

Jeudi 14/10/2021
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 Parkings couronne 1 765 places
Couronne

Jeudi 14/10/2021
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Une occupation en semaine de 2/3 des capacités et proportionnée entre abonnés et usagers horaires. 
La fréquentation est plus importante le samedi (+10 %), avec une occupation qui culmine à 80 % des capacités offertes (90 % en 
décembre), mais surtout dominée par les usagers horaires (67 % sur la journée, contre 47 % le jeudi). 

Contrairement aux parkings de l’hypercentre, la fréquentation des parkings « gare » est plus importante en semaine que le samedi 
(+44 %) attestant d’un fonctionnement intimement lié à cette infrastructure de transports,  mais également à une clientèle de travailleurs.
Les abonnés sont ainsi majoritaires en semaine (57 % sur la journée) contre 34 % le samedi. 

Une occupation linéaire en semaine, avec de fortes disponibilités (maximum de 57 % d’occupation à 13h), et une surreprésentation des 
abonnés (entre 66 et 74 %). Une fréquentation quasiment divisée par 2 le samedi (occupation qui plafonne à 30 %) avec une proportion 
similaire d’abonnés. 
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 République - 2 100 places - 25,59 % de la fréquentation totale des parkings

 Théâtre / Comédie - 620 places - 3,95 % de la fréquentation totale des parkings

les parkings de l’hypercentre

Fréquentation mensuelle

Fréquentation mensuelle

Occupation horaire

Occupation horaire

Fréquentation annuelle

Fréquentation annuelle
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 Coislin - 393 places - 12,72 % de la fréquentation totale des parkings

 Cathédrale - 367 places - 5,72 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Occupation horaire

Coislin
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 Saint-Jacques - 1 183 places - 16,58 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Saint-Jacques
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 Gare / Centre Pompidou-Metz - 702 places - 3,04 % de la fréquentation totale des parkings

les parkings du secteur gare

Occupation horaire

Pompidou - Metz
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 Gare / Charles de Gaulle - 585 places - 2,01 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Charles de Gaulle
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 Gare de Metz / Lafayette - 651 places - 1,37 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Gare de Metz
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 Muse - 750 places - 13,69 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire
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Occupation horaire

Saint-Thiébault
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 Saint-Thiébault - 418 places - 1,35 % de la fréquentation totale des parkings
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 Messageries - 225 places - 1,06 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Messageries
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 Château d'eau - 555 places - 0,18 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Château d'eau
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les parkings de couronne
 Maud’huy - 378 places - 0,19 % de la fréquentation totale des parkings

 Mazelle - 270 places - 0,82 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Occupation horaire
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 Paixhans - 400 places - 0,13 % de la fréquentation totale des parkings

 Boulevard de Trèves - 717 places - 11,59 % de la fréquentation totale des parkings

Occupation horaire

Occupation horaire
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les parcs relais
 Parc Relais - 742 places dont 127 places sans barrières

P+R Rochambeau
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0,60 € l’heure (horodateurs)

3 698
places au total,

dont 87 %
gratuites

2 parkings
en ouvrage

344 
places payantes

sur voirie

&

P+R Faubourg Magny
47 places

P+R Henri II Le Ban-St-Martin
50 places

P+R Saint-Privat-La-Montagne
30 places

Ces 3 nouveaux parkings sont ouverts à tous, l'entrée et la sortie se font librement, sans barrières.

L’usage des P+R a très peu évolué entre 2019 et 2020 
(+0,43 %), du fait des mesures sanitaires frappant 
l’organisation du travail et de la difficulté à faire revenir 
les voyageurs vers les transports collectifs. Le niveau 
d’activités en 2021 se situe ainsi seulement à 54 % de 
celui de 2019. Parmi les 3 P+R, seul Foire Expo repart à la 
hausse (+7,1 %), les 2 autres parkings s’inscrivant encore 
dans une dynamique négative (-6 % pour Woippy, -1,8 % 
Rochambeau).
 

La grande nouveauté de 2021 réside dans la création 
de 3 nouveaux parkings visant à favoriser les pratiques 
intermodales sur le réseau de transports collectifs 
urbains : Faubourg-Magny (47 places), Henri II-Le Ban-
Saint-Martin (50 places), Saint-Privat-la-Montagne 
(30 places). Positionnés à proximité d’arrêts de Liane et 
de Proxis, ils fonctionnent comme de simples parkings 
de rabattement (accès et sortie libres) sans les attributs 
et le fonctionnement des P+R du réseau (parking 
barriéré et surveillé, sortie avec un titre de transport 
validé). 

Fréquentation mensuelle Fréquentation annuelle
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Belvédère - 138 p. / Saint-Joseph - 131 p.

soit 269 places 

Visiteurs horaires en 2020 : 4 492
-36,45 %

Abonnés en 2020 : 1 339
-11,00 %

Les abonnements sont principalement souscrits au parking  
Saint-Joseph, peu de demande pour le parking Belvédère
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Philippe Lebon

Avril 2020 / Source : BD TOPO IGN

0,60 € l’heure (horodateurs)

3 698
places au total,

dont 87 %
gratuites

2 parkings
en ouvrage

344 
places payantes

sur voirie

&

L'offre de stationnement à Montigny-lès-Metz
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Parking Type de 
stationnement vélo

Capacité
(nombre de 

vélos)
République Abri + contrôle d’accès 28

Cathédrale Espace dédié 8

Paixhans Abri + contrôle d’accès 18

Arceaux 17

Mazelle Abri + contrôle d’accès 20

Arceaux 10

Coislin Bikeboxes individuelles 12

Arceaux 18

Gare-Centre Pompidou Metz Local 13

Gare-Charles de Gaulle Abri + contrôle d’accès 34

 ▌Cette offre de stationnement est complétée par 
celle des parcs en ouvrage :

le stationnement des vélos

ZOOM SUR … les obligations issues de la loi LOM
Un décret publié au Journal Officiel du 10 juin 2021 précise l’article 53 de la loi d’orientation des 
mobilités (LOM) datant de décembre 2019. 
Il définit la liste des gares soumises à l'obligation de réaliser des équipements de stationnement 
vélos sécurisés et le nombre minimal de ceux-ci.
Ainsi, les gares de Metz-Ville (380), de Woippy (10) et d'Ars-sur-Moselle (10) sont concernées, 
sur le territoire de l'Eurométropole, par l’implantation d’équipements de stationnement vélos 
« sécurisés ».

Une offre disparate 

En dehors des arceaux vélos, disséminés 
sur l’espace public métropolitain, 
l’offre de stationnement vélo sécurisée 
(avec abonnement) se concentre 
principalement au niveau : 

 � des parcs de stationnement ;  

 � des bike-box Indigo ;

 � des abris Le MET’.

 ▌Abris Le MET’

 ▌Bike-box Indigo

Localisation Capacité

P+R Rochambeau 40

P+R Foire Expo 40

P+R Woippy 40

Campus du Saulcy 
(arrêt MB Cité U) 40

Localisation Capacité
Gare de Metz 36

République 20

Arènes 20

Note : un recensement de l’offre 
de stationnement vélo a été 
engagé en 2021 dans le cadre de 
l’inventaire du stationnement du 
PLUi de l’Eurométropole de Metz. Il 
permettra d’avoir une vision globale, 
tant qualitative que quantitative, des 
capacités de stationnement vélo sur le 
territoire. 

Une fréquentation impactée par la crise sanitaire  

Parking Vélo 
TAMM

Fréquentation 
annuelle Évolution n-1

Saulcy 1404 -49 %

FIM 412 72 %

Rochambeau 545 1 %

Woippy 250 -14 %

 © Source : TAMM

Le parking du Saulcy reste le plus fréquenté, mais 
peine à retrouver son niveau d’avant crise (10 296  en 
2019).

La crise sanitaire impacte également la fréquentation 
des bike-box, celle implantée aux Arènes peine à 
trouver sa clientèle.  

Méthodologie d’enquête : 

 � 1 journée d’enquête par mois, hors lundi et samedi

 � 4 rotations effectuées sur la journée d’enquête (9h/11h/14h/16h) 

 © Source : INDIGO Group
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Évolution du nombre de véhicules électrifiés 
rechargeables immatriculés en France en 2021 
(source : Avere)

bornes de recharge

Nombre de véhicules particuliers, électrique/
hydrogène/essence et gazole hybride, rechargeables 
dans le parc automobile de l’Eurométropole de 
Metz au 01/01/2021

 © source : Service des données et études statistiques du Ministère de la 
Transition Écologique et de la Cohésion des Territoires 

+106 % +62 %
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Public

Accès public sur domaine privé

Privé réservé à la clientèleJuin 2022

Sources : IGN, Eurométropole de Metz, cartographie AGURAM
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L’équipement du territoire se poursuit 

 � Parcs en ouvrage : création de 2 places équipées à 
Coislin et 3 à Gare Lafayette.

 � Voirie : pas de nouvelles infrastructures de recharge 
en 2021.

Une consommation croissante...

...induite par le développement du marché des véhicules électriques 

Nombre de sessions de recharge dans les parkings 
Gare CDG - Centre Pompidou - République 

Nombre de sessions de recharge sur la voirieComédie-Théâtre
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autopartage

Aucune nouvelle station n'a été créée sur le territoire  
de la métropole en 2021, la dynamique de 
déploiement du service Citiz ayant été suspendue 
par le contexte sanitaire. À l’inverse des données 
nationales (-9 % d’usagers), le nombre d’usagers 
actifs (+17 %), ainsi que le nombre de trajets ne 
cessent de croître sur notre territoire.

À noter que l’usage de l’autopartage reste 
majoritairement le fait des particuliers (68 %). 

Parmi les 15 stations implantées sur l’Eurométropole 
de Metz, ce sont celles localisées place Saint-Vincent, 
rue Coislin et place de Chambre qui sont les plus 
utilisées. 
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Avril 2021

Retrouver toutes les informations sur : https://grand-est.citiz.coop/stations

2019 2020 2021 Évolution 
2020/2021

Nombre d'inscrits actifs (ayant utilisé au 
moins une fois le service dans l'année) 298 311 365 17 %

dont nouvelles inscriptions 68 85 82 4 %

Nombre de trajets 3 874 3 051 4 437 45 %

Nombre de km évités* 115 500 85 740 133 500 56 %

Un 1er semestre encore marqué par la crise sanitaire, un 2d sous le sceau de la reprise 

* Km évités : il s’agit du nombre théorique de kilomètres qui ne sont pas parcourus en voiture personnelle (rationalisation des déplacements, vente 
d’un véhicule, report modal, etc.). Les études ADEME estiment à 40 % la réduction de l’usage de la voiture induite par la pratique de l’autopartage.   

 © --9 % : évolution du nombre d’usagers d’autopartage en station entre 2020 et 2021
 ©  (source : Baromètre National Autopartage 2021 – Laboratoire Ville Mobilité Transport/Association des Acteurs de l’Autopartage)  
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